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 trovarli tutti funzionanti
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Vorresti migliorare qualcosa degli armadietti?
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Prestito

Per quale motivo ti rivolgi al 
banco? 
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Per cosa utilizzi la fotocopiatrice? 
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diminuire il prezzo

Cosa vorresti migliorare? 

Cosa vorresti migliorare?
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Avresti voglia di provare la 
stampa 3D? 
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aumentare le prese elettriche

posti in più

Vorresti migliorare qualcosa? 

Vorresti migliorare qualcosa?
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Usi i PC della biblioteca? 
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Per quali attività li utilizzi? 

Per quali attività li utilizzi?

Il nostro punto di vista: 
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I libri che cerchi ci sono? 
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I libri che cerchi riesci a trovarli 
sugli scaffali da solo? 

non risponde
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Conosci la postazione di 
autoprestito? 

non risponde
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Il nostro punto di vista: 
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studiare sui tuoi appunti

socializzare

studiare con risorse della
biblioteca

prendere libri in prestito

studiare sui tuoi libri

Per quale motivo vieni in 
biblioteca? 

Per quale motivo vieni in biblioteca?

Il nostro punto di vista: 
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è ancora presto per dare un…

Cosa non ti piace o cosa manca?:…

qualità generale

studio di gruppo
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organizzazione / personale

climatizzazione e pulizia

prese / pc / wifi / illuminazione

ambiente / luminosità / posti

studio / silenzio

Cosa ti piace della biblioteca? 

Cosa ti piace della biblioteca?
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Cosa non ti piace o cosa manca? 
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Perché NO? 

Perché NO?
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Perché SI? 

Perché SI?
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Gli spazi della biblioteca sono 
confortevoli? 
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altro: DIEF

altro: orario più lungo
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altro: più posti o migliori

hanno più libri

ci sono i miei amici

hanno un bar/punto di ristoro…

per cambiare
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hanno orario più lungo

Perché frequenti altre 
biblioteche? 

Perché frequenti altre biblioteche?
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Frequenti altre biblioteche? 

non risponde
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altro (app bibliomo)

altro
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google
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 sito web della biblioteca

Dove cerchi le informazioni sulla 
biblioteca? 

Dove cerchi le informazioni sulla biblioteca?

Il nostro punto di vista: 
 

• Ora trovate il link alla biblioteca anche dalla pagina del DIEF, 

nella sezione ACCESSO DIRETTO: 
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Se hai bisogno dei 
bibliotecari, come li 

contatti? 

Se hai bisogno dei bibliotecari, come li contatti?
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Hai altri canali da 
suggerirci per poterti 

contattare? 

Hai altri canali da suggerirci per poterti
contattare?
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Sai che esiste un ufficio 
tesi/ricerche specialistiche? 

no

si

Il nostro punto di vista: 
Da ottobre 2016 abbiamo attivato un 

Ufficio Consulenze tesi di laurea e ricerche 

specialistiche  

Siamo a vostra disposizione per consulenze 

individuali, o in piccoli gruppi, su tutto quello che 

concerne: fonti e strumenti per la ricerca del 

materiale, cenni di diritto d’autore, citazioni e 

bibliografia, software utili, suggerimenti per 

stesura e impaginazione, Latex e Bibtex su 

appuntamento. 

Potete venire in qualunque momento del lunedì 

mattina, martedì pomeriggio e mercoledì tutto il 

giorno.  

È possibile anche prendere un appuntamento 

per orari e giorni differenti. 



Ottima cosa però! Fatelo più presente, bravi!  
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Quante ore ti trattieni di 
solito? 

pochi minuti

6-8h

tutto il giorno

1-2h

3-5h
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Quante volte vieni in 
biblioteca la settimana? 

mai

occasionalmente

abitualmente



• Mi trovo bene  

• Ambiente che coadiuva lo studio  

• Il posto è molto carino  

• Gestione libri, personale  

• Si studia molto bene ed è molto bella!  

• E’ ben fatta, e ben curata  

• Ambiente stimolante per lo studio  

• Posso trovare facilmente un testo che 

mi serve  

• E’ perfetta, la migliore in cui sia stato 

come ambiente  

• Gentilezza del personale  

 

“Le biblioteche non si 

fanno, crescono.” 

Augustine Birrell 
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